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Zwel Perspektiven von Open Innovation in der
Forschungswelt:

e Perspektive 1: Eric von Hippel: Open Innovation ist
die weitgehend selbstorganisierte, eigenmotivierte,
verteilte und kollaborative Entwicklung und Gestaltung von
Innovationen (“Democratizing Innovation” 2006)

e Perspektive 2: H.W. Chesbrough (2003) versteht
Open Innovation als Abkehr vom klassischen
Innovationsprozess (“Closed Innovation”), der sich
weitgehend /im Unternehmen abspielt. Open Innovation ist
ein vielschichtiger offener Such- und Lésungsprozess, der
zwischen mehreren Akteuren Uber die Unternehmens-
grenzen hinweg ablauft.
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Auf dem Weg zu Open Innovation ...
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Das typische Innovationsproblem nach VDMA: Der Misfit von
Bedurfnisinformationen und Lésungsinformationen
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Drei Typen von Innovatoren treiben Innovation

F&E- Mitarbeiter-
Innovatoren Innovatoren

Source: Méslein & Neyer 2009

Externe
Innovatoren

Kathrin M. Méslein
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New sport disciplines: Up to
60% of all innovations are

generated by users and very
often a minimum of three
actors have worked together

(Liithje 2000, 2003)




Formen Interaktiver Wertschopfung:
Open Innovation und Mass Customization

Form der Kundenintegration Interaktions- Grad der
punkt Kundenintegration

Mass Customization

Open
Innovation

Match-to-order / locate-to-order:
Unterstutzung bei der Auswahl
vorhandener Standardprodukte

Point-of-Sale I

Bundle-to-order: Biindelung von
Standardleistungen zu einem
individuellen Produkt

Assemble-to-Order: Individuelle
Montage aus Standardmodulen und
-bauteilen

Made-to-Order: Individuelle
Fertigung auch kundenspezifischer
Bauteile

Develope-to-Order: Freie Lésung
unter Mitwirkung des Kunden bei
Entwicklung un Konstruktion
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Vertrieb S
25 .
=88 o
C O+
Endmontage Nas 3
<cg 6
I<
c
. 3
Fertigung X
Design
Entwicklung

Kundenintegration in
die Wertschopfung

User-driven Innovation: Lead User
entwickeln neu Produkte und

Leistungspotenzial

Entwicklung des
Solution Space
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HighTech Strategie 2020 fur Deutschland

Tunciasministarium .
“ilr Rddung IDE
wnd Furschung I

Ideen. Innovarion. Wachsnim

ightech Firateie 2008 Kr Dratichiang

Was sind die Treiber von
Innovation?

» Globalisierung und

Wachstum

= Schltsseltechnologien

= Gesellschaft im Wandel

= Bedarfsfelder
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Funf Bedarfsfelder der Hightech-Strategie 2020 fur

Deutschland: Die priméaren Innovationsfelder Quelle: Bullinger, H.J.
Fraunhofer 2011

Klima/ o Nachhaltigkeitsstadt
Energie o Intelligenter Umbau der Energieversorgung
o Individualisierte Medizin
Gesundheit/ o Selbstbestimmtes Leben im Alter
o o Pravention vermeidbarer Volkskrankheiten
Ernahrung
o Elektromobilitéat
Mobilitat o Bezahlbare, CO,-optimierte Mobilitét
o Smarte Mobilitat durch flexible Vernetzung
der Verkehrstrager
) . o Sichere Cloud made in Germany
Sicherheit o Sichere Identitaten

o Embedded Security in Embedded Systems

o Internet der Zukunft, Green IT und IT for Green
Kommunikation o Transformation zur digitalen Wissensgesell-
schaft auf Basis von Akzeptanz und Teilhabe
HHL . llg
hall * *  center rom LEADING
Liirtse Cassunrs SeuooL 08 MANASEMINT INNOVATION AND COOPERATION
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Interdisziplinares Forschungsfeld
»Dienstleistungen und Open Innovation*

Gesundheitswesen,
Pflegedienste

Industrielle
Dienstleistungen

IT Dienstleistungen,
. Free Services"

Instandhaltung,
Sicherheitsdienste

Verwaltung und
offentliche Dienst-
leistungen, Transport

Internet-Services:
Facebook, Xing,
Twitter,

. Personenbezogene
Beratungsdienstleistungen un Dienstleistungen

Bildung, ,Open School*

HHL .M e llg

CENTER FOR LEADING
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,NO matter who you are, most of the smartest
people work for someone else.“

Bill Joy, SUN Microsystems

.Knowledge is unevenly distributed.*
von Hayek (1945)

,Information is sticky.*
Eric von Hippel (1994)
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,open Innovation: Grundlagen, Werkzeuge,
Kompetenzentwicklung*

=

“Open Innovation” - State of the Art

2. Werkzeuge der Open Innovation

w

Kompetenzentwicklung: Ausblick und Fazit
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Werkzeuge der Open Innovation

FUnf zentrale Werkzeugklassen bereiten den Weg ...

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-
wettbewerbe Communities

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits
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Innovationswettbewerbe

... versprechen Preise fiir herausragende Innovationskonzepte.

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-
wettbewerbe Communities

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits
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About the Google Lunar X PRIZE

Get email updates about the
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_— 2010. The first team to land on the Moon and complete the mission objectives

will be awarded $20 million; the full first prize is available until December 31,

2012. After that date, the first prize will drop to $15 million. The second team Don

Follow Us: to do so will be awarded $5 million. Another $5 million will awarded in bonus
™ o n prizes. The final deadline for winning the prize is December 21, 2014.
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Innovationswettbewerbe

Innovations-
marktplatze

= ... rufen zur wettbewerblichen Losung
von konkreten Innovationsproblemen auf wettbewerbe o rnes
und schreiben hierfur Preise aus.

= Historisch gesehen sind diese Wettbewerbe oo | | g
nicht neu (Konig Philip Il von Spanien,
Napoleon, British Empire, ... Richard Branson).

= Neu ist die Mdglichkeit, diese Methode des Innovationswettbewerbs
fur Unternehmen als Innovationswerkzeug zu nutzen.

= Neben Produkt- und Prozessinnovationen werden langst auch
organisatorische Innovationen, Marketinginnovationen und
Geschéaftsmodellinnovationen im Internet ausgeschrieben.

Innovationsmarktplatze

.. sind virtuelle Orte, an denen Angebot und Nachfrage zusammentreffen.

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-
wettbewerbe Communities

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits
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SLSINNOCENTIVE

Seekers

Organizations with challenging problems

== » Learn More

Solvers

Smart people with creative solutions

» Learn More

View all Projects, MyNineSigma Login

NINESIGMA=

Rapid ancl Uniform Smoke Flaver Process for Food - NineSigma, representing a mutti-bilion

dollar meatpacking manufacturer, invites proposals for technology to rapicly and uniformiy

smoke the surface of food

Who We Are What We Do

Get Started With
Open Innovation

About Open Innovation

Leverage OI to uncover new ideas and
increase yvour innovatien capacity and speed to
market

Launch a Program

Engage the global innavation cemmunity and
enable your craanization for optimized O1
performance

Find a Solution

Issue a Request to solution providers and
identify new innovative solutions, knowledge
and capabilities

Our Network News & Events

WE CONNECT

Provide a Solution

About Our Network

Our open network of innovators connects you
with Global 1000 companies

Join Our Solution Provider Network
It's easy to become a NineSigma solution
provider. There is ne cost, but many benefits
of participation

View Open Projects
See all active projects from innovation-seekers
across multiple industries

Don't have a
MyNineSigma
account? Sign up

Nine 8igma Pressroom

MNovember 10, 2009
- Jobel Partnering with NineSigma to
Design and Deliver its Global Networked
Innovation Pragram

Open Innovation
A South African Perspective

WSJ Blogs: Venture Capital Dispatch
Nefflix Prize A “Turning Point” For Open
Innovation

September 1, 2009
NineSigma Surpasses 1,500 Mark in Open
Innovation Projects
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Innovationsmarktplatze

Innovations-
marktplatze

... vermitteln als Intermediare zwischen
Innovationsanbietern und —nachfragern. wettbewerbe i

Innocentive (gegrindet 2001 von Eli Lilly)
ist nur ein Reprasentant dieser neuen Klasse oo | | g
von ,Innovationsvermittlern®.

Innocentive heute: 200.000+ Innovatoren; 175 Lander weltweit;
Uber 70 Industrien; Preisgeld: $ 5.000 - $ 1.000.000.

Innovationsmarktplatze ebnen den Weg fiir die offene Ausschreibung
von Innovationsprojekten. Fir Unternehmen entsteht der zentrale
Mehrwert in der bewussten Kombination und gezielten Erganzung
interner und externer Innovation.

Innovations-Communities

... bilden Gemeinschaften, die zusammen an Innovationen arbeiten.

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-
wettbewerbe Communities

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits
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T?% unserAller
Entscheidet bei unserAller mit!

| unserAller J Balea Vorteile

BEREITS AUF UNSERALLER ENTWICKELTE PRODUKTE

Auf unserAller.de konnten bisher 4 Produkte bis zur Marktreife gebracht werden: Senf, Badebombe,
Salatdressing und eine Duschcreme. Ein Snack und Sommertiicher werden die nachsten, fertig
entwickelten Produkte sein.
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05/2011 06/2011

Gtz 17
Sommertuchlcolleltion
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Innovations-Communities

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-

= ... bUndeln interessierte und kundige wettbewerbe Communties
Innovatoren weltweit zu bestimmten Themen.

= ... unterstitzen die gemeinsame Entwicklung bugatans || Ui
und Fortentwicklung von Innovationskonzepten.

= lhren Ursprung haben Innovations-Communities in
freiwilligen und unternehmensunabhéangigen Zusammenschlissen
Gleichgesinnter zur gemeinsamen Losungsentwicklung.

= Heute bilden Innovations-Communities bereits ein
gangiges Innovationswerkzeug in Unternehmen.

Innovations-Toolkits

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-
wettbewerbe Communities

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits
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Innovations-Toolkits

Innovations-
marktplatze

= ... bieten eine Entwicklungsumgebung, Innovations- Innovations-
in der Nutzer Schritt fir Schritt
konkrete Lésungen entwickeln kénnen.

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits

= Sie geben einen beschrankten Lésungsraum
vor und stimulieren gerade dadurch
die Kreativitat der Nutzer.

= Sie geben Feedback und ermdglichen die Simulation
einer moglichen Lésung beispielweise hinsichtlich
Design, Leistung und Preis.

= Die zentrale Herausforderung bei der Gestaltung von Toolkits
liegt in der Beschrankung des Lésungsraums.

Innovationstechnologien

Innovations-
marktplatze

Innovations- Innovations-
wettbewerbe Communities

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits
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Creators
Qo €D Create

| ] customizable
ZF products for
your business.

Creators Make APl Pricing Blog Contact My Cloudfab

Make any thing online.

CloudFab is a platform for 3D printing
that lets anyone customize products.

Check it out.

Make API

Upload your Let us automate
design, and we'll your custom
make it. manufacturing.
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Innovationstechnologien

Innovations-
marktplatze

Innovations-

Innovations
wettbewerbe Communities

= ... er6ffnen den Schritt vom Design einer
(Produkt-)Innovation zu ihrer Umsetzung.

Innovations- Innovations-
technologien Toolkits

= Innovationstechnologien, wie
3D-Scanner, 3D-Drucker oder
Laserschneidegerate, lassen sich tber das Internet ansteuern.

= Sie bilden die Grundlage fur neue Geschaftsmodelle und unterstiitzen
den vielfach proklamierten Trend hin zur , Personal Fabrication®.

= |hrsinnvoller Anwendungs- und Einsatzbereich steckt heute noch in
den Kinderschuhen.

,open Innovation: Grundlagen, Werkzeuge,
Kompetenzentwicklung*

1. “Open Innovation”- State of the Art
2. Werkzeuge der Open Innovation

3. Kompetenzentwicklung: Ausblick und Fazit
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Vielen Dank!

> www.prof-reichwald.de
> www.prof-moeslein.de
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reichwald@wi.tum.de
piller@tim.rwth-aachen.de
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More information & download:
WWWw.open-innovation.de

© Prof. Dr. Prof. h.c. Dr. h.c. Ralf Reichwald [40]

20



